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OBCHODNi PODMINKY ESHOPU
a REKLAMACNI RAD
spol. DEKRA CZ a.s.

UVODNi USTANOVENI

Obchodni spole¢nost DEKRACZ a.s., ICO: 49240188, DIC: CZ
49240188, sidlem Tiirkova 1001/9, Chodov, 149 00 Praha 4,
zapsanav obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze
pod sp.zn. B 1967 (dédle jen ,Prodavajici”), mj. pfes svdj
internetovyobchod - DEKRA e-shop (tzn. prostfedky dalkové
komunikace) prodédva vlastni zboZi (jako napf. reklamni a
darkové predméty, prezentacni materialy, tiskoviny, software
apod.) souvisejici s jejimi ¢innostmi (dale spole¢né jen
,ZboZi").

Tyto Obchodni podminky e-shopu Prodavajiciho (dale jen
,OP“)upravujiv souladu s ustanovenim§ 1751 odst. 1 zékona
¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik (dale jen ,oblansky
zdkonik”) vzajemnd prava a povinnosti smluvnich stran
vzniklé v souvislostinebo na zakladé kupni smlouvy ohledné
Zbozi (dale jen ,smlouva“) nabizeného Prodavajicim osobdm
v postaveni kupujiciho (verejnosti, svym zaméstnanciim a
smluvnim partnerim), at jiz v postaveni podnikateld ¢i
spotfebiteld (dadle jen ,Kupujici“) prostfednictvim
internetového obchodu —e-shopu Prodavajiciho (daletézjen
”e-shop”).

Ustanoveni OP jsou nedilnou soucasti smlouvy. Aktudlni
znéni OP Kupujici obdrZi spolu s potvrzenim objednavky
formou linku najejich stazeni.

Smlouva a OP jsou vyhotoveny v ¢eskémjazyce. Smlouvu lze
uzaviit v éeském jazyce.

Ustanoveni odchylnd od OP je moZné sjednat ve smlouvé.
Takto sjednana odchylnd ujednani maji prednost pred
ustanovenimi OP.

Znéni OP mUzZe Prodavajici kdykoli jednostranné ménit ¢i
doplfiovat. Platné pro smlouvu je vidy znéni zvefejnéné na
webovych rozhranich v okamZiku odeslani Objednavky ZboZzi.
Prodavajicisi vyhrazuje pravo na zménu cen Zbozi uvedenych
na e-shopu. Prosmlouvu je zdvazna cena uvedena v potvrzeni
Objednavky. Pokud Kupujici s cenou uvedenou v potvrzeni
Objednavkynesouhlasi, neprodlené sviij nesouhlas oznami
Proddvajicimu a k uzavieni kupni smlouvy nedojde.
V opacném pripadé je smlouva uzaviena s cenou uvedenou
v potvrzeni Objedndvky.

Veskera prezentace ZboZi umisténd na e-shopu Proddvajictho
je informativniho charakteru. Fotografie (obrazky) maji
ilustrativni charakter. Proddvajici neni povinen uzavfit
smlouvu ohledné tohoto ZboZi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
obcanského zékoniku se nepouiije.

Koupi Zbozi nevznikaji Kupujicimuzadna prdva na pouZivani
registrovanych znacek, obchodnich nazvd, firemnich log, aj.
Prodavajiciho, neni-li dale ¢i ve smlouvé uvedeno jinak.
Jednd-li se vpfipadé Zbozi o software i jiny pocitacovy
program Prodavajiciho (ddle jen , program”), kdy v takovém
prfipadé svéddi Prodavajicimu vyluéné autorské a vliastnické
pravo k programu jako k dilu, a pfipadna primyslova prava, je
pfedmétem smlouvy (kupni) toliko nosi¢ dat a licence
k uzivani takového programu (dale jen ,licence”). Licence je
Proddvajicim prodavana Kupujicimu vylu¢né pro jedno PC
jako licence nevyhradni pro uzemi Ceské republiky na dobu
uvedenouyv konkrétnich licen¢nichpodminkach ¢i u daného
druhu Zboii, jinak na dobu dvoulet. Kupujici neni opravnén
vytvaret kopie programuanizptistupnit program anilicenci
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jinym osobdm. Kupujici a osoby jim povérené k uzivani
programu jsou povinni zachovavat mléenlivost o vSech
informacich, které se v souvislosti se smlouvou a vykonem
licence o programu dozvi. Struktura, algoritmy a nastaveni
programu je chranénym know-how Prodavajiciho a jeho
obchodnimtajemstvim, ohledné kterého je Kupujici povinen
zachovavat mléenlivost. Pro pfipad poruseni uvedenych
povinnosti nebo nékteré znich je Kupujici povinen uhradit
Proddvajicimu smluvni pokutu ve vy3i 50.000,- K¢ za kazdy
pfipad poruseni.Uplatnénim a zaplacenim smluvni pokuty
neni dotéeno pravo Proddvajiciho na ndhradu ujmy, na kterou
se smluvni pokuta nezapodlitdva. V pfipadé jakéhokoli
uvedeného poruseni ma Prodavajici téZ pravo od smlouvy
odstoupit.

OBJEDNANI ZBOZi A UZAVRENi SMLOUVY

Objednanim Zbozi Kupujici potvrzuje, Ze se pred uzavienim
smlouvy seznamil s témito OP, jejichZ nedilnou soucast tvori
sdéleni pfed uzavienim smlouvy a reklamacni fad a Zze s nimi
vyslovné souhlasi, a to ve znéni platném a Gcinném v
momenté odeslani objednavky.

ObjednanimZbozi Kupujici souhlasis pouZitim komunikacnich
prostfedk( na dalku pfi uzavirani smlouvy.

Pro objednani Zbozi na e-shopu Kupujici vlozi ZboZi kliknutim
do kosiku/objedna, ¢imz uvede ZboZi do objednavkového
stavu; nasledné zkontroluje a vyplni objednavkovy formular.
Objednavkovy formulat obsahuje zejména informace o:

—  objedndvaném ZboiZi (objedndvané Zbozi Kupujici
Lvlozi“ do elektronického nakupniho koSiku / zvoli
rolovanim z predefinované nabidky ZboZi nebo toto
identifikovatelné oznaci v individudIni objedndvce —
vzdy dle pokyni konkrétniho webového rozhrani a
Prodavajiciho),

—  Kupujicim (jméno, ptijmeni, dodaci a faktura¢ni
adresa, email),

— volbu mozZnosti udéleni souhlasu se zasilanim
obchodnich sdéleni Kupujicimu;

—  zplUsobu dopravy Zbo?Zi (vé. ceny a o nakladech
spojenych s dodanim Zbozi);

—  zpUsob thrady kupniceny Zbozivc. naklad s pojenych
se zvolenym druhem platby;

—  souhlasKupujiciho s OP a se zpracovanim osobnich
Udaju Kupujiciho.

Podminkou platnosti objedndvky je vyplnéni veskerych
formularem predepsanychidaji a ndleZitosti vyzadovanych
objednavkovym formulafem (ddle téZjen "Objednavka”).
Pfed zasldnim Objedndvky Proddavajicimu je Kupujicimu
umoznéno zkontrolovata ménit udaje, které do Objednavky
vloZil, a to i s ohledem na moznost Kupujiciho zjistovat
a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do Objednavky.
Objednavku odesle Kupujici Prodavajicimu kliknutim na
tlagitko, odeslat objednéavku“nebo ”objednat”. Udaje uvedené
v Objednavce jsou Prodavajicim povaZovany za spravné.
Prodavajicineodpovida za Ujmy vzniklé v pfi¢inné souvislostise
zadanim chybnych idajd; za tyto odpovida vyluéné Kupujici.
Proddvajicineprodlené po obdrzeni Objedndvky toto obdrzeni
Kupujicimu potvrdi emailem, a to na emailovou adresu
Kupujicim uvedenou v uZivatelském rozhrani¢i v Objednavce.
K uzavieni kupnismlouvy dochazi potvrzenim Objedndvky ze
strany Proddvajiciho zaslanym na e-mailovou adresu
Kupujiciho uvedenou v Objednavce nebo jeho uZivatelském
uctu. V pripadé, Ze v tomto potvrzeni Kupujici nalezne
jakoukoliv nesrovnalost, ma povinnost neprodlené
Prodavajiciho emailem nebo telefonicky kontaktovat.
Prodavajici je vidy oprdvnén v zavislosti na charakteru
Objednavky (mnoZstviZboZzi, vyse kupniceny, predpokladané
naklady apod.) pozadat Kupujiciho o dodatecné potvrzeni
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Objednavky (zejména emailem ¢i telefonicky), pripadné
emailem bez prodlenipo jejim pfijeti Objedndvku odmitnout
(napft. v ptipadé vycerpani zdsob, naplnéni kapacity apod.)—
vtakovém pripadé je smlouva uzaviena aZ dorudenim
potvrzeni ze strany Kupujiciho Proddvajicimu.

Objednavky jsou Prodavajicim uchovavany v elektronické
formé po dobu nejméné deseti let od uzavieni smlouvy,
nejdéle vSak na dobu dle pfislusnych pravnich predpist, za
ucelem moznosti plnéni dle smlouvy a prokazani splnéni
smlouvy. K Objedndavkam nema Kupujici pfistup a je sam
odpovédny za archivaci svych Objednavek.

Do doby prevzeti ZboZi je Prodavajici opravnén kdykoliv od
smlouvy odstoupit. V takovém piipadé vrati Kupujicimu kupni
cenu bez zbytec¢ného odkladu, a to bezhotovostné na ucet
uréeny Kupujicim.

Je-li spolec¢né s prodejem poskytnut Kupujicimu darek, je
darovacismlouva uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-
li kodstoupeni od smlouvy Kupujicim, pozbyva darovaci
smlouva ohledné takového darku Gcinnosti a Kupujici je
povinen Prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

PODMINKY DODANI ZBOZi

Doprava Zbozi je realizovana obycejnym balikem Ceské posty.
V ptipadé dobirky je ZboZi Prodavajicim pfedano prepravci do
14 pracovnich dnl ode dne potvrzeni Objednavky. Obycejny
balik je sluzba, kterou poskytuje Ceska posta. Zbo7i je
dopraveno pfimo na adresu, kterou Kupujici uvedete ve
svém uZivatelském rozhrani nebo v Objednavce. Pokud
Kupujici na dané adrese neni zastiZen, je zasilka uloZena k
vyzvednuti na prislusné posté, kde si ji mlze v jeji pracovni
dobé vyzvednout.

Doba dodénise pohybuje v fadu nékolika dni. Pfijde-li zasilka
Prodavajicimu zpét, kontaktuje Prodavajici telefonicky nebo
emailem Kupujiciho a dohodne se s nim na pfipadném
opétovném doruceni s tim, Ze naklady spojené s prvnim i
naslednym dorucenim jsou Kupujicimu vyfakturovany a
Kupujicije povinen je uhradit. V pfipadé, Ze je zptsob dopravy
smluven na zdkladé zvlastniho poZadavku Kupujiciho, nese
Kupujiciriziko a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto
zplisobem dopravy.

V ptipadé osobniho odbéru ZboZi Kupujicim u Prodavajiciho
vterminu dohodnutém stranami emailem nebo telefonicky
neni poStovné a balné uctovano. V pfipadé, Ze si Kupujici
nevyzvedne ZboZi do 14 dnli ode dne potvrzeni Objednavky,
povaZuje se Objednavka a smlouva za zruSenou ze strany
Kupujiciho.

Odeslané ZboZi se ma v pfipadé Kupujiciho —podnikatele za
dodané jehopredanim prvnimudopravcik prepravé, v pripadé
Kupujiciho spotfebitele, jakmile mu ZboZi preda dopravce.
Doda-li Prodavajici vétsi mnozstvi, nez bylo objedndno, je
smlouva uzavwenai na prebytecné mnozstvi, ledaze je Kupujici
bezzbyteéného odkladu odmitl.

P¥i prevzetiZboZiod dopravce je Kupujici povinen zkontrolovat
neporusenost oball Zbozi a v pfipadé jakychkoliv zavad toto
neprodlené oznamit dopravci a Prodavajicimu. V pfipadé
shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti
do zasilky nemusi Kupujici zasilku od dopravce prevzit.
Kupujicinabyva vlastnictvi ke Zbozi zaplacenim celé kupni ceny
Zboii.

ODPOVEDNOST ZA VADY A REKLAMACNI RAD

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné pravzvadného
plnéni sefidi pfislusnymi obecné zavaznymi predpisy, zejména
ustanovenimi § 1914 a71925,8§2099 az2117 a§2161az2174
obcanského zadkoniku.

Proddvajici odpovidd Kupujicimu, Ze Zboii,
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—  nema pti pfevzetivady a md vlastnosti, které si strany
ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které
Prodavajici popsal s ohledem na povahu Zbozi

—  sehodikucelu, ktery pro jeho poufZiti Prodavajici uvadi
nebo ke kterému se ZboZi tohoto druhu obvykle
pouZiva,

—  odpovidajakostinebo provedenim smluvenému vzorku
nebo predloze, byla-li jakost nebo provedeni uréeno
podle smluveného vzorku nebo predlohy, je v
odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti,

—  vyhovuje poZadavkim pravnich predpisa.
Ustanoveniuvedend v odst. 2 vy3e se nepoufZiji u ZboZi za nizsi
cenu za vadu, pro kterou byla niz8i cena ujednana, na
opotiebeni ZboZi zplsobené jeho obvyklym uZivanim,
u pouzitého Zbozi za vadu odpovidajici mife pouZivani nebo
opotrebeni, kterou Zbozi mélo pfi prevzeti Kupujicim, nebo
vyplyva-li to zpovahy Zboii.

Prava zvadného plInéni uplatiuje Kupujici pisemné u
Prodavajiciho na adrese jeho sidla. Za okamZik uplatnéni
reklamace se povaZuje okamzik, kdy Prodavajici obdrzel od
Kupujiciho pisemnou reklamaci a reklamované Zboii.
Prodavajici je povinen Kupujicimu, pokud je tento
spotrebitelem, vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy Kupujici
pravo uplatnil, coje obsahem reklamace a jaky zpUsob vytizeni
reklamace Kupujici poZaduje; a déle potvrzeni o datu a
zplUsobu vytizeni reklamace, v€etné potvrzeni o provedeni
opravy a dobé jejiho trvani, pfipadné pisemné odGvodnéni
zamitnuti reklamace.

Projevi-li se vada ZboZi koupeného Kupujicim jako
spotfebitelemv pribéhu Sesti mésich od prevzeti, ma se zato,
Ze Zbozi bylo vadné jiz pti pfevzeti. V takovém pripadé ma
Kupujici, pravo pisemné odstoupit od smlouvy ve |hité do 14
dnd od zjisténi takové vady, nejpozdéji do 14 dnliode dne
uplynuti uvedené Sestimésicni |haty. Toto podepsané
odstoupeniod smlouwy Kupujici Prodavajicimu zasle poStou
nebo osobné preda ve 14denni Ihaté. Kupujici musi
Prodavajicimu popsat zdvady, které ZboZi vykazuje. Pro
usnadnénikomunikace je vhodné uvést datum nakupu,jméno
Kupujiciho, ndzev Zbozi, bankovni spojeni a zplsob vraceni
Zbozi. Kupujicije povinen do 14 dni od okamziku odstoupeni
od smlouvy Prodavajicimu zaslat (nikoliv na dobirku) nebo
predat zakoupené ZbozZi. Naklady na vraceni ZboZi nese
Kupujici. Prodavajici je povinen, shleda-li odstoupeni za
opravnéné, Kupujicimu ve stejné Ihaté vratit kupni cenu,
nikoliv v§ak dfive, nez od Kupujiciho obdrii vracené Zboii.
Vpfipadé, Ze ZboZi nebude jevit znamky poskozeni, neni
Prodavajici povinen Kupujicimu kupni cenu vracet, o tom je
Proddvajici povinen Kupujicitho emailem informovat. V pfipadg,
Ze Kupujici bude trvat na zaslani Zbozi zpét, nese naklady
spojené s dorucenim.

CENY A PLATEBNi PODMINKY

Aktualni ceny ZboZi (v¢. pfipadnych nakladl na baleni a
dodani) jsou vidy uvedeny na e-shopu u jednotlivého Zbozi.
Informace o nakladech spojenychs balenim a dodanim Zbozi
plati pouze v pfipadech, kdy je Zbozi doru¢ovanov ramci Gzemi
Ceské republiky. Tyto naklady, stejné jako p¥ipadné jiné
uvedené dalsi ndaklady, je Kupujici povinen uhradit
Prodavajicimu spolec¢né s cenou Zboii.

Prodavajici je platcem dané zpfidané hodnoty (dale jen
,DPH"). Kcendmuvadénym bez DPH Prodavajici vidy pficte
zdkonnou sazbu DPH a Kupujici uhradi cenu o tuto DPH
navysenou.

Naklady vzniklé Kupujicimu pfi pouZiti komunikacnich
prosttedkd na dalku v souvislosti s uzawenim smlouvy (naklady
na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovoryapod.) si
hradi Kupujici sam.
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ZboZi je na e-shopu ptipadé nabizené volby hrazeno dobirkou
nebo na zédkladé faktury bezhotovostnim pfevodem pfedem na
zédkladé faktury (dafiového dokladu). Dariowy doklad je pFilozen
k potvrzeni Objednavky a nasledné i k zasilce.

Vptipadé platby pfedem musi byt cena pfipsdna na uUcet
Prodavajiciho pred odeslanim ZboZi. Nad ramec toho je
Prodavajicividy opravnén pozadovat uhrazeni celé kupniceny
jesté pred odeslanim ZboZi. Ustanoveni § 2119 odst. 1
obcanského zdkoniku se nepoufije.

Vznikne-li preplatek z divodu Uhrady vyssi Castky, bude tento
preplatek vracen Kupujicimu na zakladé jeho Zadosti zaslané
emailem, postou nebo pfedané osobné s uvedenim jména,
pfijmeni, podpisu, adresy a Cisla U¢tu, na ktery ma bytvracena
Castka zaslana. Poplatek za vraceni preplatku je 50,- K¢ vE.
DPH. Vptipadé, Ze je preplatek nizsi neZ 50,- K¢, je vyse
poplatku rovna vysi preplatku.

Pfipadné slevy poskytnuté z ceny Produkti nelze vzajemné
kombinovat.

Fakturu za objednané zboZi obdrzi Kupujici spolu s dobirkou
zbozi, pfipadné emailem na email kupujicim zadany v
objednavce.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY ZE STRANY SPOTREBITELE

Pro ptipady, kdy je Kupujicim spotfebitel, plati nasledujici
obecna ustanoveni.

Kupujicibere navédomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obc¢anského
zdkoniku, nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o
dodavce Zboii, které bylo upraveno podle pféni Kupujiciho
nebo pro jeho osobu, od kupni s mlouvy o dodavce Zbofzi, které
podléhd rychlé zkaze, jakoZ i ZboiZi, které bylo po dodani
nendvratné smiseno s jinym ZboZim, od kupni smlouvy
o dodavce Zbozi v uzaweném obalu, které spotrebitel zobalu
vynal a zhygienickych dlivodl jejneni mozné vratit a od kupni
smlouvy o doddvce zvukové nebo obrazové nahravky nebo
pocitacového programu, pokud porusil jejich pavodni obal.
Nejedna-li se o pfipad uvedeny v odst. 2 vyse Ci o jiny pfipad,
kdy nelze od smlouvy odstoupit, ma Kupujici vsouladu s
ustanovenim §1829 odst. 1 ob¢anského zdkoniku pravo
od smlouvy pisemné odstoupit, a to do ¢trndcti (14) dnl ode
dne uzavreni smlouwy. Pisemné odstoupeni od smlouvy musi
byt Proddvajicimu odesldno ve Ih(té uvedené v pfedchoz vété.
Pro odstoupeni od smlouvy mGzZe Kupujici vyuZit vzorovy
formuldr, ktery tvofi pfilohu OP. Pisemné odstoupeni
od smlouvy musi Kupujici zaslat na adresu sidla Prodavajiciho,
tj. DEKRACZ a.s., Turkova 1001/9, 149 00 Praha 4. V pfipadé
pouZiti formuldre pro odstoupeni potvrdi Prodavajici
Kupujicimu bez zbyteéného odkladu jeho pfijeti emailem.
V pfipadé odstoupeniod smlouvy dle odst. 3 vySe se smlouva
od pocatku rusi. Pfipadné ZboZi musi byt Prodavajicimu
vraceno do ¢trndacti (14) dnd od odstoupeni od smlouvy.
Odstoupi-li Kupujici od smlouvy, nese naklady spojené s
navracenim Zbozi Proddvajicimu, a to i vtom pripadé, kdy
ZboZi nemUze bytvriceno pro svou povahuobvyklou postovni
cestou. ZboZi musi byt vraceno Prodavajicimu kompletni (v
pavodnim obalu a nesmi jevit znamky opotfebeni ¢i poskozeni)
véetné kopie Utrzku z dobirkové nebo balikové slozenky.
Naklady vraceni ZboZi nese Kupujici.

Za splnéni podminek dle odst. 4 vySe vrati Prodavajici
Kupujicimu penézniprostfedky od néj pred tim pfijaté, a to do
¢trndcti (14) dnG od odstoupeni od smlouvy, ato
bezhotovostné na ucet uréeny Kupujicim. Prodavajicije taktéz
opravnénvratit plnéni poskytnuté Kupujicim pfi vraceni Zbozi
Kupujicim ¢i jinym zpUsobem, pokud s tim Kupujici bude
souhlasit a nevzniknou tim Kupujicimu dalsi ndklady. Odstoupi-
li Kupujici od smlouvy, Prodédvajici neni povinen vratit prijaté
penézni prostiedky Kupujicimu dfive, neZz mu Kupujici Zbozi
vrati nebo prokaze, Ze Zbozi Prodavajicimu odeslal.
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Narok na Uhradu Ujmy (zejména vzniklé na Zbozi ¢i obalu) je
Proddavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku
Kupujiciho na vraceni kupni ceny.

MIMOSOUDNI RESENi SPORU, DOZOR A KONTROLA

Pro ptipady, kdy je Kupujicim spotiebitel, plati ndsledujici
obecna ustanoveni.

V pfipadé vzniku sporu mezi Kupujicim a Prodévajicim, je
Kupujiciopravnénpodatndvrh na mimosoudnifeseni sporu k
Ceské obchodni inspekci za Ucelem uzavieni dohody
s Prodavajicim, a to prostfednictvim kontaktnich udajt
dostupnych nainternetovych strankach www.coi.cz. Podani
navrhu i nasledna ucast pfimimosoudnimteseni sporu je pro
Kupujiciho zdarma, veskeré pripadné naklady vzniklé v
souvislostis mimosoudnim feSenim sporu nese kazda strana
samostatné. Pro Kupujiciho je volba mimosoudniho feseni
sporu dobrovolna. Navrh na mimosoudni feSeni sporu lze
podat nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy Kupujici poprvé u
Proddvajiciho uplatnil narok, ktery je predmétem sporu.
Doruéenim takového ndvrhu (s pfedepsanym obsahem)je
mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu zahajeno.
Proddvajici je oprdvnén k prodeji ZboZi na zakladé
Fivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadiv
ramci své plisobnosti pfislusny Zivnostensky urad. Dozor nad
oblastiochrany osobnich Gidajt vykonava Utad pro ochranu
osobnich tdaji. Ceskd obchodni inspekce vykonava ve
vymezenémrozsahu mimo jiné dozor nad dodrZzovanim zé kona
¢.634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich
predpist (www.coi.cz).

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Ochrana osobnich idajl Kupujiciho, ktery je fyzickou osobou,
je poskytovana zakonem ¢.101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich
udaju, ve znénipozdéjsich predpis, v souladus néasledujicimi
ujednanimi.

Kupujicisouhlasi se shromazdovanim a zpracovanim téchto
svych osobnich Udaja: jméno a prijmeni, datum narozeni,
adresa bydlisté pripadné dorucovaci adresa, emailovd adresa,
telefonni ¢islo (déle spoleéné vse jen jako ,, osobni tdaje”).
Kupujici odeslanim Objednavky udéluje Prodavajicimu
souhlas se shromaid'ovanim zpracovanim osobnich udajt
Prodavajicim pro ucely realizace prav a povinnosti ze smlouvy
a pro ucely vedeni uZivatelského Gctu Kupujiciho v pfipadé
mozZnosti a vyuZiti registrace, to vSe, pokud Kupujici pisemné
nevezme svuj souhlas zpét.

Nezvoli-li Kupujici jinou moznost, souhlasi se zpracovanim
osobnich udaji Prodavajicim také pro ucely zasilani informaci
a obchodnichsdéleni Kupujicimu kajicich se ZboZi, ¢innosti a
podniku (zavodu) Prodavajiciho.

Souhlasse zpracovanimosobnich Gdaju v celém rozsahudle
tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sobé
znemozniovala uzavieni smlouvy.

Kupujicibere navédomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi
registraci, ve svém uZivatelském Gc¢tu nebo pfi Objedndvce
ZboZi) uvadét spravné a pravdivé aZe je povinen bez
zbyte¢ného odkladu informovat Proddvajiciho o zméné
ve svych osobnich udajich.

Zpracovanim osobnich Udajd Kupujiciho muZe Prodavajici
povéfit tietiosobu, jakoZto zpracovatele, na zékladé pisemné
smlouvy o zpracovani jejich osobnich Gdaji. Kromé osob
dopravujicich ZboZinebudou osobni idaje Prodavajicim bez
predchoziho souhlasu Kupujiciho predavany tfetim osobam (s
vyjimkou osoby povéfené jejich zpracovanim).

Osobni tdaje budou zpracovévany v systému Proddavajiciho a
vsystému spol. Asseco Solutions, a.s., 1CO: 64949541
poskytujici Prodavajicimu software pro icely dod ani nékterého
druhu zbozi) po dobutrvanismlouvy a po dobu 10 let pojejim
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ukonéeni pro ucely plnéni zakonnych povinnosti a prokdzani
poskytnutého pInéni.

Osobni Gdaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym ¢i neautomatizovanym zptsobem nebov
tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.
Kupujicizaslanim Objednévky potvrzuje, Ze poskytnuté osobni
udaje jsou presné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o
dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.

V ptipadé, Ze by se Kupujici domnival, Ze Proddavajici nebo
zpracovatel provadizpracovani jeho osobnich Udajl, které je v
rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota Kupujiciho
nebo v rozporu se zdakonem, zejména jsou-li osobni udaje
nepresné s ohledemna ucel jejich zpracovani, mGze pozadat
Proddvajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni, jakoZ i, aby
Prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.
Pfipadné se mlZe obratit s podnétem na Ufad pro ochranu
osobnich Gdajd (www.uoou.cz).

PoZada-li Kupujici oinformaci o zpracovani svych osobnich
udajd, je mu Prodavajici povinen tuto informaci pfedat.
Proddvajicima pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi
véty pozadovat pfimérenou uhradu neprevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

OSTATNi UJEDNANI

Kupujicisouhlasi s ukldddnimtzv. cookies na jeho pocitac. Déle
jsou pro Kupujiciho zdvazné Podminky uZivani webovych
strdnek Proddvajiciho, které jsou pfistupné na
https://www.dekra.cz/podminky, se kterymi je Kupujici
povinen se pfi kaZzdé navitévé webovych stranek
Prodavajiciho,zejména pred vyplnénim Objednavky, sezndmit.
Prodavajici neni ve vztahu ke Kupujicimu vazan zadnymi
kodexy chovanive smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e)
obcanského zakoniku.

Kupujicitimtona sebe ptebird nebezpedi zmény okolnosti ve
smyslu § 1765 odst. 2 obéanského zakoniku.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto OP jsou platné a ucinné od 21.11.2017. Do aktudlné
platnych OP Ize nahlizet na webovém rozhrani
https://www.dekra.cz/podminky/ a dale v ramci jednotlivych
Objednavek pod hypertextovymi linky.

Objednavkou Kupujici potvrzuje, Ze se s ustanovenimi téchto
OP pred uzavienim smlouvy dikladné seznamil, véem rozumi,
jsou mu dostatec¢né jasna a urcitd, nepovazuje zadné
ustanoveni za prekvapivé, nepfimérené, klamavé anijinak
nesrozumitelné a Ze se znénim OP bezvyhradné souhlasi a
zavazuje se se jimi fidit.

Je-li nékteré ustanoveni OP neplatné, zdanlivé, neucinné ¢i
nevymahatelné, nebose takovymstane, namisto neplatnych,
zdanlivych, neucinnych a nevymahatelnych ustanoveni
nastoupi Prodavajicimvytvorené ustanoveni, jehoZsmysl se
neplatnému, zdanlivému, nedc¢innému ¢i nevymahatelnému
ustanoveni co nejvice pfibliZzuje. Neplatnosti, zdanlivosti,
netGcinnosti ¢i nevymahatelnosti jednoho ustanoveni neni
dotknuta platnost, uéinnost a vymahatelnost ostatnich
ustanoveni.

Tyto OP tvofi nedilnou soucast kazdé smlouvy. Ujednani ve
smlouvé ma prednost pred ujednanim v OP. Pokud by vsak
jakékoliujednanive smlouvé bylo neplatné, zdanlivé, neucinné
nebo nevymahatelné, uZije se ujedndni OP namisto tohoto
ujedndni ve smlouvé. Pokud Prodavajici realizuje jakoukoliakci
(zejména propagacni, promocni, slevovou nebo marketingovou
akci), kterd md nebo bude mit vlastni podminky, maji
podminky akce prednost pfed podminkamivtéchto OP.
Pfilohu OP tvofi vzorovy formular proodstoupeniod smlouvy.

DEKRA CZa.s.

se sidlem Tiirkova 1001, 149 00 Praha 4
Zapsana u Méstského soudu vPraze,
Oddil B, viozka 1967

D DEKRA

Pokud OP nestanovi jinak, fidi se pravnimi vztahy mezi
smluvnimi stranami pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢.
89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik.

Pokud vztah zaloZeny smlouvou obsahuje mezindrodni
(zahranic¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi
¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena prava Kupujiciho
jakoZto spotiebitele vyplyvajici zobecné zavaznych pravnich
predpisut. Nabidka Produkti je vsak mifena lokalné na ceské
Kupujici.

Ukonéenimtrvani smlouvy nezanikaji ta prava a povinnosti
smluvnich stran dle OP, jeZ musi pretrvat aZ do jejich
uspokojeni, zejména pohledavky Prodavajiciho za Kupujicim a
jiné zavazky Kupujiciho, zejména sankcéni naroky Prodavajiciho.

© DEKRA CZ a.s. 01.12.2017

PRILOHA PRO SPOTREBITELE

Vzorovy formulaF pro odstoupeni od smlouvy

(vyplrite tento formuldf a poSlete jej Proddvajicimu pouze
v pfipadé, Ze chcete odstoupit od kupni smlouvy)

Oznédmeni o odstoupeni od smlouvy

Vase jméno a pfijmeni:

Vase adresa:

Adresat: DEKRACZ a.s., Turkova 1001, 149 00 Praha 4

Oznamuji, Ze timto odstupuji od smlouwy o koupi zboZi, konkrétné

podle objednavky ¢. ze dne , vyfizované panem/

pani a jejiho potvrzeni ¢islo ze dne

,datum narozeni

,emailova adresa , telefon

Pokud zasilate odstoupeni v listinné podobé, pfipojte svij podpis:

Datum:
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